ATTIVAZIONE DEL SISTEMA DI MESSAGGISTICA RELATIVO ALLE
RICARICHE DEL BORSELLINO ELETTRONICO
Avvisiamo che dal 3 Febbraio 2019 provvederemo ad inviare
gli sms promemoria relativi alle ricariche del borsellino elettronico.
Ricordiamo il criterio con il quale gli sms verranno inoltrati agli utenti:
1° SMS: quando mancheranno 3 pasti all’esaurimento del borsellino elettronico
(sara quindi opportuno effettuare la ricarica)

2° SMS: quando il borsellino elettronico esaurito nel credito, avra oltrepassato la
soglia dei 5 pasti consumati e non pagati, in tal caso il servizio di mensa verra
sospeso fino a quando il totale saldo negativo non verra interamente pagato.

V1 preghiamo pertanto di controllare sulla app il Vostro saldo e eventualmente
provvedere tempestivamente alla ricarica per non incorrere nella sospensione del
servizio.

Con ’occasione Vi rammentiamo le attuali modalita di pagamento:

Pagamento tramite Pos installato presso lo sportello dei servizi sociali di Tivoli centro,
in via del Governo; Pos installato presso la delegazione di Tivoli Terme e Pos
installato presso la delegazione di Villa Adriana.

- Bollettino postale intestato a “Comune di Tivoli — Servizio mensa scolastica e
trasporto alunni” conto corrente numero 18584029;

- Bonifico su conto corrente postale IBAN IT86J0760103200000018584029
intestato a “Comune di Tivoli servizio mensa scolastica e trasporto alunni™;

- Pagamento on line con Carta di Credito o Bancomat direttamente dal sito Novaportal

I1 Pos presso lo sportello dei servizi sociali di Tivoli ¢ utilizzabile nei seguenti giorni
e orari: lunedi, martedi, mercoledi e giovedi dalle ore 9 alle ore 12 e il martedi e il
giovedi anche dalle ore 15 alle ore 17.

Il Pos installato presso la Delegazione di TIVOLI TERME ¢ utilizzabile nei
seguenti giorni e orari: martedi, dalle 9 alle ore 12,00 e il pomeriggio dalle ore 15
alle 17 e il venerdi’ dalle 9 alle 12.

Il Pos installato presso la Delegazione di VILLA ADRIANA ¢ utilizzabile nei
seguenti giorni e orari: mercoledi’ dalle 9 alle ore 12,00



